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« Mais maintenant il nous faut dire que I'une des premisres carac. /1/ i;ﬁ‘ff’- ~ 7'(,.;_{ Lo le e
eristiques d'un homme qui esf capable de faire le métier de man. ' -, tj
'entionnaire de gueuses de fonte esf qu'il est si peu intelligent et s IR A Z;y Sl g (4f)

legmatique qu'on peut le comparer, en ce qui concerne son apt-
ude mentale, plutét & un beeyl qu'a foute autre chose. 1'homme qui

0 un esprit vit et intelligent est, pour cefte raison meme, inapte & .,.37 p7as ,_,t a7, Y o
=xercer ce metier en raison de la terrible monofonie d'une tache de / : | /

ce genre. tn conséquence, I'homme qui est le plus qualifié pour /{4 .;3“(;’,'--{_}-'*/f-:'tl._'}"/{-;(:c:’f.h T L L
manutentionner des gueuses de fonte et incapable de comprendre .

a science réelle du mode d'exécution de ce genre de travail. || esf ay et Ju ZC_--,: N

51 peu intelligent que, par exemple, il ne comprend pas le mof ‘_/' . '

« pourcentage » et en consequence il doit étre entrainé par un /f’zb-i_v.:bf( NPT, / L
nomme plus infelligent que lui-méme pour qu'il acquiére I'habityde | T ek

de travailler en concordance gvec es lois de ceite science qvant =

o . . ”
de pouvoir accomplir son fravail VEC SUCCES ». > H b e e b
F.W. Taylor. la direction scientifique b/::f.ﬂ T i (ZM}
des enfreprises / '
Le taylorisme en 1992 {/ s Lfb._ 7/ [) Ry C-V' ¢
Quatre jeunes ouvrigres {donf frois Asiatiques) vétues d'une bloyse ' -/ . _
bleu marine, manches refroussees, s'activent autour d'une presse /. /" C# s 7 /,3 L;-‘
la premigre pose une feville de PVC sur la presse : la seconde met - < - ‘ ~r
une jaquette publicitaire sur lg forme embossée qui sort de |q L ey, Y.
machine : la froisiame plie le tout et g quatrieme le dépose dans un T Sl S Cetes “e& (—2/’{/ |
cnariot. L'allure est précipitée et conduite par le mécanisme assour. _ , - ,
. . . . \ . ¢ - ‘ . T ~
dissont de la presse. Des manutentionnaires veillent ¢ I'approvi 7y 4 Coticpei g LSy bf3 Lol (0800
sionnement des ouvrieres et enlvent les étuis destinés & recevoir | v
' des casseites vidéo. Pas un mot n'est prononce, pas un soyrire sur R Y A L

| les visages tendus. Huit heures par jour, onze mois par a...

Scéne vue dans une petite entreprise h/ [ﬂj"/ﬁ (é"'/}z;j

de la région parisienne ]

e N N 'l
« ... vider les poubelles et Jes laver, faire les lits, Iq poussiére, les f/ /) 5725*%) ;/f)/é PR e //Zifffﬁféé

boiseries derriére les voilages, I'abatjour, Io suspension, le radia-
feur, la penderie intérieure ef exterieure, la gravure, les miroirs

o | ) ‘ ' L-l.H Cl, | : J ) - '.u:f,r'!’ *[- / .'.‘. . ._ 'El/lfrb,f .
véritier le bon tonctionnement de |‘ec|01rage... 'y en a deux pages /‘ MR LA/Z R
pleines [cinquante-quatre iches) : comment faire une chambre AD g A o

1 -~ A . . C,.__ ":"_- - X F o - . } - |
d'hétel a fond sans oublier les chromes de la salle de bain, le /s el y CR NN , CRece

-siphon du lavabo et Jes poignées de portes en douze minutes

RS T N O S ) s
chrono [...]. 'y a pas que dans les hdtels qu'il faut faire vite of / ) e e Lol ! /g}réy
bien : huit minutes pour nettoyer un avtobus, qui dit mieux 2 '

Le Monde, 4 décembre 1991
Tony Alberto - Pascal Combemale Comprendre l'entreprise

Nothan.
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